
CONFLIT

Définition

Un conflit est une opposition déclarée entre deux parties (individus ou groupes sociaux).

Explication

Cette opposition peut être un conflit d’intérêt ou un conflit de valeurs.

Enjeux

Les enjeux, du point de vue sociologique, concernent les fonctions du conflit et notamment des conflits
sociaux :

• Sont-ils   toujours  source  de  désordres  sociaux  car   ils   révèlent   des   oppositions   de valeurs ou
d’intérêts qui n’arrivent pas à s’exprimer autrement que par des désaccords ? 

• Sont-ils plutôt à l’origine de changements sociaux par l’établissement de nouvelles règles de vie
sociale certes difficiles à élaborer mais qui, grâce au conflit et aux négociations qu’il entraîne,
sont acceptées … au moins pour un certain temps !?

• Enfin, ne peut-on avancer que, par le conflit, les individus ou les groupes d’individus s’expriment,
s’affirment  dans   la  société  et  sont  ainsi   reconnus.  Ne peut-on penser  aussi  qu’il  renforce la
solidarité interne des groupes qui participent au conflit ?

Indicateurs

Les indicateurs de conflits peuvent être très nombreux. 

Pour   les   conflits   du travail ,   il   existe  des   indicateurs   comme  le  nombre  de   journées  non   travaillées
(conflits collectifs) mais aussi, pour les conflits individuels.

Plus largement, les manifestations peuvent aussi être l’expression de conflits de valeurs ou d’intérêts.

Dans   des   domaines  moins   collectifs,   les   mains   courantes,   dépôts   de   plainte,   les   démissions,   les
sabotages, etc. peuvent aussi être des indicateurs de conflits entre individus.

Erreur Fréquente

• Croire que le conflit est toujours source de désordre et ne pas voir les aspects intégrateurs et 
régulateurs des conflits. 

En savoir plus 

• Tilly Charles,  « Décrire,  mesurer   et   expliquer   le   conflit », Revue  internationale  de  politique
comparée, 2010/2 (Vol. 17), p. 187-205. 

• Tarrow Sidney, Tilly Charles, McAdam Doug,  «   Pour   une   cartographie   de   la   politique   
contestataire », Politix, 1998/1 (n° 41), p. 7-32. 

Sources : d’après http://ses.webclass.fr/ 
(+ mise à jour et modifications)
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